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1 项目概况 

1.1 免费午餐概况 

免费午餐 是由@邓飞等500多位记者、国内多家主流媒体，联合中国福基会等发起

的公募计划，倡议每天捐赠3元为贫困学童提供免费午餐。自2011年4月2日正式启动以

来，中国福利基金会免费午餐基金到账善款超过两千万，已拨款学校超过百所。我们希

望免费午餐成为一个跨平台的合作行动，经过几十年的共同努力，让中国学生能够免于

饥饿。为了尊重捐款人意愿，目前善款通过以下个渠道拨付学校：福基会免费午餐基金、

都市快报免费午餐（设在杭州慈善会）、黔中早报免费午餐（设在贵州青基会）、招商

局慈善基金会免费午餐、云信免费午餐、其他机构和个人定向资助。  

我们的使命 帮助儿童免于饥饿，健康成长。  

我们的愿景 通过若干年的努力，使免费午餐成为基本福利。  

我们的战略 执行高效透明的免费午餐实现途径，为政府、企业、公益机构、个人

捐赠者提供专业服务，力争让更多的贫困学校拥有免费午餐。  

 

1.2 调查内容 

2012 年 3 月，本人黑色三连星接受免费午餐稽核组的委托，在广州会合专职志愿者

小敏，前往湖南省新晃县，对免费午餐在湖南新晃的执行情况进行一次全面的抽查，主

要调查内容为项目资金使用情况、饭菜质量情况、学生满意度等情况。 

 

  1.3 调查选取学校说明 

经过了第一天的调查走访，晚上与九天流星沟通，他建议调查人员尽量走访开餐人

数较多的学校，通过 2011 学校信息表 V2.28，调查人在人数最多的前十名学校中进行了

挑选，其中绿色标示的学校由于道路和撤并原因没有去成，黄色标示的是本次 3天调查

的 5所学校，第三天去的观音阁和大计小学都是人数较多的学校。 
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2 调查评估目的及依据 

2.1 调查评估目的 

(1)调查正在拨款中的小学的资金使用情况，加强对免费午餐的监管力度，督促小

学管理层提高食品质量安全意识，提高捐赠人对免费午餐计划的信任度。 

(2)及时发现免费午餐计划中存在的贪腐行为及食品质量安全问题，消除隐患。 

(3)为免费午餐计划实施下一步拨款提供必要的依据。 

2.2 调查评估依据 

本次调查主要依据现行国家法律法规、并本着以人为本，关注民生，扶危济困，共

享和谐的原则。 

 

3 主要调查设备 

小面包车一台、数码照相机一台、笔记本电脑一台。 

 

4 现场调查与资料收集 

4.1 观音阁小学现状 

廖溪村观音阁小学位于新晃县城正东约 34 公里处，属于洞坪乡所辖的 9 个行政村

之一。洞坪乡占地 69 平方公里，人口 1.3 万人，根据实地观察，山地较多耕地较少，

街上老人和妇女儿童居多，根据当地向导证实，人均耕地极少，道路是今年刚刚完工的
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一个车道的水泥路，作物无法大规模耕种及运输，当地耕地多用来种植大米、青菜以及

油菜花，大多是作为日常口粮用途，所以主要经济来源是劳务输出，当地的青壮年大多

长期在外打工，留守儿童和空巢老人现象较多。 

观音阁小学的生源来自于廖溪村和柳寨村两个村子，是湖南新晃地区就餐人数最多

的学校。该校 2011 年 10 月拨款实行免费午餐计划后，同学们能正常就餐，有精力正常

学习。本学期开始，国家的营养午餐计划正式拨款，覆盖 9年义务教育的各年级同学，

但是不包括学前班和幼儿园的同学。 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 观音阁小学就餐人数 

本次调查时间为 2012 年 3 月 22 日，经突击检查，观音阁小学共 2个年级及学前班

和幼儿园，幼儿园 21 人，学前班 22 人，1 年级 23 人，2 年级 18 人，老师 4 人，厨师

及工友 2 人。合计就餐人数学生 84 人，厨师和老师 6 人，幼儿园学生有 3 人请假，实

到 87 人，学校微博仅在学期之初公布了本学期就餐人数为 93 人，平时没有体现人数变

化。 而且当日老师介绍的人数与学期初的人数相差 3 人，老师说是开学后有转走的情

况。 
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4.

日-3 月 16

观音阁小学免费午餐采购结算单，记录的比较详细和认真，详见附件。 

 

4.

2 年 3 月 22 日，在校当天，对 10 名 2 年级的同学，做了匿名

调查问卷，数据如下： 

 

表 2 小观音阁学 10 名高年级同学免费午餐质量匿名调查表 

项目 
1、厨房，餐具是

否卫生？ 

2、厨师是否卫

生？ 

3

量是否公平？ 

4、打饭是否有排

队？ 

3 观音阁小学资金使用情况 

本次调查时间为 2012 年 3 月 22 日，在校当天，从学校厨房取得 2 月 9

日

4 观音阁小学学生匿名调查表 

本次调查时间为 201

、打饭，打菜份

二年级 是 否 
般 

是 否 
般 

是 否 
般 

个打 

一起

没

他 

一 一 一
排队

一个

大家

打

饭，

排

队 

其

8 1 1 5 2 3  7 2 1 10 0 0 
合计（10 人） 

80% 10% 10% 5 1  0% 20% 30% 70% 20% 10% 00% 0% 0%

项目 5、在哪里吃饭？ 
6、米饭是否煮

熟？ 

7、米饭和菜是否

够吃？ 

8、菜的味道如

何？ 

二年级 课室

他 

是 否  是 否  良好 不好
般

没

有

固

定

场

所 

 

其
一

10 0 0 10 0  10 0  90 0 1 
合计（10 人） 

100% 0% 0% 100% 0%  100% 0%  90% 0% 10%
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项目 
9、是否每天有

肉？ 

10、是否每天有

蛋？ 

11、最喜欢吃的菜

是？最讨严吃得

菜是？ 

12、其他？ 

二年级 是 否 
有

时 
是 否 

有

时 
喜欢  

讨

厌 
   

9 0 1 10 0 0 肉  
肥

肉 
   

合计（10 人） 

90% 0% 10% 100% 0% 0%       

   通过调查问卷，问题比较集中的是厨师是否卫生，有一半的同学选择了否或一般。

本次行程事先没有通知学校，调查人到厨房参观时没有觉得厨师有明显不卫生行为。另

外有 3位同学写到：最喜欢吃的菜是肉，最不喜欢吃的菜是肥肉。原因在饭菜质量中详

细描述。 

5 调查分析问题汇总 

5.1 就餐人数 

原项目计划书上的就餐人数是 93 人，新浪微博上本学期发布的就餐人数是 93 人，

每天没有根据实际请假情况变化，本学期没有再体现过就餐人数。现场实点人数为应到

90 人，实到 87 人，人数有一些小出入。 

 

5.2 饭菜质量问题 

5.2.1 日常菜品情况 

本次调查时间为 2012 年 3 月 22 日，数据统计从 2012 年 2 月 9 日-2012 年 3 月 16

日，从采购登记表及老师介绍，每天保证 1荤 1蔬菜 1蛋 1汤，二菜一蛋一汤，品种主

要以猪肉、鸡蛋、白菜、豆腐、萝卜、葱蒜为主，以及少量的洋芋、白菜苔。当日菜单

为豆腐干炒肉、清炒白菜苔、小葱蛋花汤、煮鸡蛋。调查人和司机按照 2人 10 元的标

准支付餐费，和同学们一起吃的的当日午餐，调查人和司机都觉得这顿 3元标准的午餐

很好吃，不过菜品中的猪肉的确是肥肉比较多。调查人达到学校时参观了厨师做饭的过

程，以及储备的食材，也发现肥肉过多的情况。而且本学期开学后只采购过 1次白菜苔
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1 次洋芋，余下的所有素就都是白菜和萝卜两种，在蔬菜品种相对丰富的二三月份，过

于单调。在调查日之后的微博公示中校方于 3月 19 日及 29 日的采购清单中，购买了干

木耳豇豆和小南瓜。 
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5.2.2 当日学生打饭情况 

当日开饭时间调查人在现场记录了开餐情况：餐前没有洗手环节，下课后学生直接

穿过操场到厨房前排队领取饭勺和鸡蛋，厨师盛米饭校长盛菜，整体上是低年级先吃，

高年级后吃。有的同学认为饭菜不够时会当场跟老师申请多盛一些，吃完后可以找老师

盛汤喝或者继续添饭菜。当天下着小雨，但是学生们依然有一部分愿意在操场上吃饭，

另一部分在教室或者教室门口的屋檐下吃饭。校长介绍说打饭环节有两点是他担心的：

第一，厨房破旧不堪，是薄铁皮和泡沫塑料组成的简易房，他担心下雨或者下雪甚至学

生排队时的拥挤都会造成厨房的坍塌；第二是教室到厨房有一段距离，下雨或者天气凉
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时学生拿回教室饭菜已经快凉了。调查人观察了厨房情况和操场距离，认为老师担心有

道理。 
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5.3 账目问题 

据校方介绍，账目由校长负责。观音阁小学采购的账目是本阶段调查走访 6所学校

中比较认真记录的。学校微博公布的每次采购明细也非常详细，但是没有体现就餐人数

的实际变化。详见附件。 
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5.4 观音阁采购特殊性的问题 

采购价格是历次调查重点，通过到访之前去当地菜市场调查，以及询问当地村民和

本次调查雇佣的司机，发现观音阁小学采购品种虽然不多，但是价格属于正常范围。但

是在学生普遍反映的猪肉问题上，校长解释说由于没有时间亲自采购猪肉，所以固定由

一家猪肉销售商把猪毛烫掉，再将猪肉切成大概每天用量的肉块，送货上门。所以猪肉

价格 14 元每斤，属于偏高水平。午餐后有一位当地村民挑柴进学校出售，校长拿出一

杆大秤和村民称量交易，木柴已经被村民劈成可以直接使用的尺寸，所以价格属于中等

稍偏上的水平。需要说明的是，这杆称的价值 115 元，列支在采购明细中，在其他学校

未见到用善款购买秤的现象。 

 

 

 

 

5.3 厨房、水井以及其他问题 

老师介绍说学校破旧的厨房是以前修高速公路时候的指挥部临时房屋，建于 2004

年，设计使用寿命为 5年，如今已经超期服役了 3年，从照片中也能看出损坏程度很高，

遇到极端天气时存在安全隐患。为了同时解决厨房安全问题以及学生穿过操场露天排队

打饭的问题，校长计划在校舍的尽头，接出一间房子作为厨房，这样既安全，同学也能

在教室门前的过道排队打饭，免受雨雪之苦。目前修建厨房工程处于等待资金到位的阶

段，校长说教育局的领导视察时同意帮助学校解决资金问题，截止调查日落实了 1万元

整，但是校长说连工带料预算是 1.5-1.6 万元，所以至今没有开工。（照片为旧厨房特

写和新厨房选址） 
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另外一个调查人认为比较严重的问题是做饭用水。校园内有一口水井，水泵通电后

从地下将水抽出来，用于日常洗菜做饭，水井也是 2004 年高速指挥部建造的，关键是

水井距离学校的厕所不到 20 米，而且是直接排到地下的那种厕所，老师对于水源安全

性表示担心。调查人认为这种距离抽上了的地下水存在严重安全卫生隐患，对于注重安

全问题的“免费午餐”项目来说，是个亟待解决的大问题。校长计划在新建厨房时重新

打一口水井，远离厕所，水源深度也将加深，打井预算 3000-3500 元，包括人工费和配

套的新的大功率电机。（照片中间偏左的竹竿位置就是水井，最右侧建筑物就是厕所） 
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     校长还指出教室门前的水沟也非常影响孩子课间活动，已经出现过几次被水沟绊

倒的情况发生，想把水沟填平，但是没提出资金需求。 
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关于校长提出的这两项资金缺口，调查人需要在此稍作详细说明。校长自我介绍

说今年 51 岁，已经有 36 年工龄，基本工资 2800 元，在整个洞坪乡教师队伍中是最高

的，上学期任职中心小学教务处一职，由于廖溪观音阁小学是新晃学生人数最多的小学，

本学期调至这里任校长一职。根据微博公布、账目记载以及校长本人口述，本学期他接

待过 1 次教育局领导视察、2 次省电视台记者采访、1 次民间公司实地捐款，以及本次

免费午餐调查走访，相信每次都会提出同样的实际困难和资金缺口。相对其他小学老师

来说，校长在面对媒体、领导、爱心人士和志愿者等方面，有一定经验。而且通过日常

采购细节来看，比如送货上门的收拾好的猪肉和劈好的柴火、称柴火重量的大秤、领善

款及交电费时产生的车费、安装桌椅支付的费用等等，不难看出校长相对于其他学校老

师节俭意识不够强。综上所述调查人认为报价存在一些水分，所以走出学校门以后立即

咨询了本地的司机师傅，得到了肯定的答案，司机说他听说的打井费用好像没有这么高，

但是不确定是否因为对水井深度等有特殊要求，所以无法单纯比较报价高低。 
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⑴、学校在微博公布信息比较及时详细，但不能反馈该校当天的具体菜单和人数变化情

况，建议完善； 

⑵、学校门前有公路通过，交通相对方便，学校采购价格和质量属于中等水平，尤其是

猪肉采购，应该提高质量，并在其他物品采购方面尽量节约，丰富采购品种； 

⑶、对于学校提出的申请一系列经费，关系到学生的食品安全问题和人身安全问题，由

于问题迫切但是金额较大，建议用审慎的态度尽快协调解决，如果使用善款应仔细了解

工程报价； 

⑷、关于学校就餐环节问题，建议学校教育学生注意个人卫生，饭前便后要洗手，同时

组织好学生尽量在教室用餐； 

黑色三连星：结束对观音阁小学的调查后，调查人对于学校目前免费午餐的实施基

本满意，在账目、微博等日常管理方面做得比较认真，但是有完善的空间。饭菜质量尚

可，应尽量丰富采购品种提高饭菜质量。在此个人提出建议：继续免费午餐对沟溪观音

阁小学的拨款，对于存在的各种安全问题应该引起足够重视，但是对于校方的资金需求

需要审慎的解决。 

稽核总监流星按：感谢三连星对免费午餐的支持，针对提出的一些问题，希望学校

认真处理，特别是当前的食品安全卫生是重点，饭前洗手和菜品留样等流程必须遵守。 

我们相信：没有监督的制度必然产生腐败，没有稽核的免费午餐必然不能长久！ 

 

调查人：黑色三连星 

2012 年 3 月 30 日 

 

6 调查人建议 

调查人对观音阁小学进行调查后，综合各方面情况，现个人提出以下建议： 

7 结论 

能
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8 附件（账目） 
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